OBCHODNI PODMINKY

Obec Zadni Tiebaii

PRO DODAVKU VODY Z VEREJNEHO VODOVODU
A ODVADENI ODPADNI VODY VEREJNOU KANALIZACI
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Uvodni ustanoveni

- Obchodn{ podminky(déle jen podminky) se fidi legislativou Ceské republiky v platném znénf, zejména zakonem &.

274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu (ddle jen zdkon) a jeho provddéci vyhlaskou ¢.
428/2001 Sb., ¢. 48/2014 Sb. (ddle Jen vyhlaska) a zékonem ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik (déle jen NOZ).
Podminky se vztahujf na dodavku pitné vody a odvadéni odpadni vody.

Ucelem t&chto podminek je:

a) konkretizovat néktera ustanoveni smlouvy,

b) vedle smlouvy vymezit i dals{ podstatné pojmy a vyrazy

¢) zdlraznit préva a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravend ve smlouv, byt jejich tpravu obsahuje zdkon
Obchodni podminky a Reklamaéni fad je k dispozici na OU Zadni Tiebaii a webovych strankdch www.zadnitreban.cz

. Vymezeni pojmi a vychozich udaju

Vodné je uplata za doddvku vody.

Sto¢né je dplata za odvedeni odpadnich vod.

Vodomér je fakturaéni méfidlo, které podléhd dfednimu ovéfeni a je vlastnictvim dodavatele.

Odbérem se rozumf{ dodavka vody do vodovodni piipojky nebo odvad&ni odpadnich vod kanalizaén{ pifpojkou v

rozsahu dohodnutém ve smlouvs.

Zpiisob reklamace a postup pii Jejim vyfizovani upravuje reklamaéni ¥4d zpracovany dodavatelem, ktery je zvefejnén

u dodavatele tj. na OU Zadni Trebaii

Kanaliza¢ni ¥4d stanovuje nejvy3si pripustnou miru zne¢isténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,

piipadné nejvyss{ pifpustné mnozstvi téchto vod a dalsi podminky provozu kanalizace a je k nahlédnuti na QU

Zadni Tiebaii a na strankdch obce www.zadnitreban.cz .

Odbémym mistem je nemovitost pfipojend na vodovod nebo kanalizaci.

PredCistici zaifzenf (napft. lapol) je zaifzeni na pripojce nebo vnitini kanalizaci odbératele zajistujici stanovenou miru

znecisténi odpadnich vod.

Neopravné€nym odb&rem vody z vodovodu Jje odbér:

a) pfed vodomérem

b) bez uzavfené pisemné smlouvy nebo v rozporu s nf,

¢) pies vodomér, ktery v diisledku zdsahu odbératele odbér nezaznamendva nebo zaznamenavd odbér meni{ ney je
odbér skute¢ny

d) pfes vodomér, ktery odbératel nedostatetné ochrénil pred poskozenim.

Neoprdvnéné vypousténi do kanalizace:

a) bez uzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod, nebo v rozporu s ni

b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizaénim tadem,

Na jednu vodovodni ptipojku je osazen Jjeden fakturaéni vodomér,

Odecty vodomérti nebo méiiciho zafizen{ jsou bud' faktura¢ni, které slouZi k vystaven{ datiového dokladu, nebo

kontrolnf tj. ke kontrole funkce méfidla, které nezakladaji vznik zdanitelného pInéni.

Terminy odectu stanovi dodavatel. Pokud neni méfidio v dobg odectu pristupné, a to ani v ndhradnim termfnu a

odbératel nenahldsil do 3 pracovnich dni od upozornéni jeho stav na adresu dodavatele, je dodavatel opravnén

fakturovat mnozstvi dodané vody nebo odvedenych odpadnich vod stanovené z primé&mé spoti'eb za minulé obdob{

popt. jinym objektivnim zplisobem.

Prava a povinnosti odbératele

Pro dcely uzavienf smlouvy je odbgratel povinen prokézat vlastnictvi

Odbératel je povinen umozZnit dodavateli piistup k hlavnimu uzévéru a vodoméru, zejména za déelem odedtu z

vodomeéru a kontroly, opravy nebo vymény vodoméru, chrénit vodomér pred zcizenim nebo posSkozenim, véetné

zatizeni pro dilkovy odedet (je-1i), montazn{ plomby a plomby prokazujici Gfedni ové&feni vodoméru podle obecné

zévaznych prévnich predpisi. Jakykoliv zdsah do méfidla bez souhlasu dodavatele je nepiipustny. Dodavatel m4

pravo jednotlivé ¢dsti meé¥idla zajistit proti neoprdvnéné manipulaci a poskozeni tohoto zajiSténi je hodnoceno jako

poruseni smlouvy. Byla-li nefunk&nost nebo poskozeni vodoméru zpiisobena nedostate¢nou ochranou nebo primym

zasahem odbératele, hradf §kodu a néklady spojené s vyménou a opravou odbératel.

Odbératel je povinen dbdt pravnich pfedpisi a technickych norem vydanych k zaji§tén{ spravné funkce vnitiniho

vodovodu a vnitini kanalizace a ¥idit se pfi zajiStovani funkce vnitfniho vodovodu a vnitini kanalizace pokyny

dodavatele.
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Odberatel si miiZe na sviij ndklad osadit na vnitifnim vodovodu vlastni podruZny vodomér, a to az za fakturaénim

vodomérem dodavatele. Odpodet z podruzného vodoméru nems viiv na uréeni mnoZstvi dodané vody dodavatelem.

Pokud neni uvedeno jinak, odbératel mize odebirat vodu z vodovodu nebo vypoustét odpadni vody do kanalizace

pouze pro potfebu pfipojené nemovitosti a v souladu se smlouvou.

Pokud je vodomér umistén v Sachté, je odbératel, Jako vlastnik tohoto zafizeni, povinen zajistit, aby tato Sachta byla

pristupnd a vyhovovala platnym technickym predpistim.

Zamér ukondit odb&r ohldsi odbérate] pfipadné pliice dodavateli pisemné nejméné 7 dnf predem a umo#ni v tomto

terminu pristup dodavateli k méficimu zaffzeni, uzdvériim a Sacht ptipojky. Ukoncenf odbéru provede dodavatel na

naklady odbératele. Tim neni dot€eno ustanoveni o vypovédni lhité a smluvni vztah trvd do vyprieni platnosti

smlouvy. Dalsi odbér bez souhlasu dodavatele Jje neopravnénym odbé&rem.

Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel se zavazuje pfi uzavirani smlouvy s odbératelem, jakoZ i v pribéhu jejtho pInéni postupovat vzdy v souladu

se zdkladnimi principy uvedenymi zejména v ustanoveni § 1 az §14 NOZ, a déle i v souladu s ustanovenimi §1798 az

§ 1801 a § 1810 az § 1819 NOZ.

Dodavatel je povinen ze svych prostiedki provadét opravy a ddrzbu &asti vodovodnich a kanaliza&nich pripojek

uloZenych v pozemcich, které tvoif vefejné prostranstvi. Opravou a ddrzbou nenf obnova, rekonstrukce pripadné

modernizace piipojky.

Odpojeni piipojky schvaluje dodavatel a provadi ji na Zadost a niklady odbératele.

Dodavatel m4 privo provést prohlidku a kontrolu odb&rmého mista. neni-li v rozporu § pravnimi predpisy a

technickymi normami. V piipadé, Ze technicky stav zafizen{ odbératele neodpovida prdvnim pfedpisim nebo

technickym normdm tak, Ze miZe zpiisobit pokles nebo kolisdn tlaku vody ve vodovodni siti dodavatele, ohrozit

zdravi, bezpecnost osob nebo majetek, je odbératel povinen tyto zdvady bez zbytetného odkladu a na vlastn{ naklady

odstranit.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit doddvku vody, nebo odvédéni odpadnich vod do doby z diivodii

uvedenych v zikoné, k nimZ patif zejména nasledujici:

a) neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné vyzvé pristup k vodoméru, ptipojce nebo zatizen{
viitintho vodovodu nebo kanalizace,

b) bylo-li zjidténo neoprivnéné pripojeni vodovodni pripojky nebo kanalizaénf pripojky,

¢) neodstrani-li odbératel zdvady na vodovodn{ pripojee nebo kanaliza¢ni pfipojce nebo na vnitinim vodovodu nebo
vhitini kanalizaci zjiSténé dodavatelem ve lhiité Jim stanovené, kterd nesmi byt kratsi nez 3 dny,

d) pfi prokdzani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod,

€) v pripadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu tihrady vodného nebo stoéného po dobu delif
nez 30 dn.

Dodavatel neodpovidd odbérateli za §kody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pii omezen{ zasobovani vodou

pro poruchu na vodovodu, pfi prerusenf dodévky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu, pro ktery je

oprdvnén doddvku vody omezit nebo pferusit.

Dodavatel je opravnén provadét odedet z vodoméru prostfednictvim povéfené osoby anebo délkovym pristupem (je-li

namontovén), tedy bez poteby fyzického odedtu.

Dodéavka vody, stanoveni mnozstvi

Pravo na doddvku vody vznikd uzavienim smlouvy v pisemné formé. Predpokladem k uzavieni smlouvy u novych

vodovodnich piipojek je technickd prejimka pripojky pracovnikem OU (vetné zdkresu trasy ¢i geodetického

zamé&feni) a splnéni podminek danych stanoviskem ke stavb&. Povinnost dodévky vody je splnéna vtokem vody z

vodovodu do vodovodn{ piipojky.

Mnozstvi dodané vody m&¥ dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem a podléh4 diednimu ovéfeni v

souladu s pfislusnymi pravnimi piedpisy.

Mi-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na vodoméru, md pravo pisemné pozadat o jeho

prezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nejpozdéji pfi vymené vodoméru. Dodavatel je povinen do 30 dnéi ode dne

doruceni Zadosti zajistit prezkouseni vodoméru u subjektu opravnéného providét statni metrologickou kontrolu
méfidel, pficemZ odbératel je povinen poskytnout dodavateli k odeétu i vymeneé vodoméru nezbytnou soucinnost.

Vysledek prezkouseni ozndmf dodavatel neprodlens pisemné odbérateli. Zadost o prezkouSeni neodkldds povinnost

dhrady vydétovaného vodného a stoéného. Zjisti-li se pfi prezkouseni vodoméru vyzidaném odbératelem, 7e:

a) tdaje vodoméru nespliiuji néktery z pozadavkii stanovenych zvlastnim pradvnim predpisem nebo ovéfeni vodoméru
pozbylo platnosti podle zvlastniho pravniho predpisu, vodomér se povazuje za nefunkénf; stanoveni mnoZstvi
dodané vody se v tomto pifpadé provadf podle prislu§nych ustanoveni zdkona.

b) ddaje vodoméru spliiuji pozadavky stanovené zvldstnim predpisem, hradi niklady spojené s vymeénou a
pfezkousenim vodoméru odbératel,

¢) vodomer je nefunkéni, hradf naklady spojené s jeho vyménou a prezkousenim dodavatel.

Odvadéni odpadnich vod

Privo na odvadénf a ¢isténf odpadnich vod vznika uzavienim smlouvy s majitelem objektu v pisemné formé. )

Predpokladem k uzavieni smlouvy u novych kanalizaénich pripojek je technicka pfejimka pripojky pracovnikem OU
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(veetné projektu trasy ¢i geodetického zaméfenf) a splnéni podminek danych stanoviskem ke stavbg.
Povinnost odvadéni odpadnich vod je splnéna viokem odpadni vody do kanalizace

2. Kanalizaci mohou byt odvidény odpadni vody Jen v mite zneCisténi a v mnozstvi stanoveném v kanalizaénim fédu a

ve smlouveé. Odpadni vody, které k dodrzeni nejy yS§T miry zne€isténi podle kanaliza¢niho #adu vyZaduji pfedchoziho

¢iStént, je povinen odbératel do kanalizace VYPOUSICL jen pres predCistici zafizen{ (napf. lapol).

3. Nenf dovoleno vypousténi do kanalizace odpadni vody pres septiky ani pfes Zumpy.

4. Neni-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpokldda se, Ze odbératel, ktery odebird vodu z vodovodu

vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody. které podle zjisténi na vodoméru nebo podle smeérnych ¢isel spotieby

vody z vodovodu odebral s pfipo¢tenim mnozZstvi vody ziskané z jinych zdroja (vyhl.¢.48/2014 Sb.).

Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zé&4sti spotiebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnoZstvi je

prokazatelné vt nez 30 m3 za rok. zjisti se mnozZstvi vypousténé odpadni vody do kanalizace bud’ méfenim, nebo

odbornym vypoétem podle technickych propoéti predloZenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se
predem dodavatel s odbératelem nedohodli jinak. Spotiebované mnozstvi vody, které je prokazatelné vétsi nez 30 m3
za rok, odbératel doloZi dodavateli do konce kazdého kalend4intho roku, za ktery odpocet mnoZstvi spotfebo- vané
vody uplatiiuje.

Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji neZ z vodovodu a neni-li mo#no zjistit mnozstvi vypousténé

odpadni vody méfenim nebo jinym objektivnim zpiisobem, pocitd se mnozstvi stanovené vyhlaskou &. 48/2014 Sb.

6. Dodavatel miiZe provést sim nebo prostiednictvim opravnéné organizace kontrolni odbér vzorkl vypousténych

odpadnich vod. Piekroceni stanovenych limiti je porugenfm smlouvy. Ndklady na odbér a rozbor hrad{ vt omto
pripadé odbératel.

VL Dalsi platebni a jiné podminky

1. Dodavatel vystavuje fakturu za kazdé odb&mé misto zvI43t. Splatnost faktur je 14 dnii ode dne vystaveni. Vytétovan{
rozesila odbératelim prostfednictvim e-mailové posty nebo v pisemné formé na odbératelem uvedenou adresu

2. PoZadavky odbératele na zménu zpisobu fakturace, mus{ byt odbératelem pisemné ozndmeny a odsouhlaseny
dodavatelem.

3. OkamZikem splnéni jakéhokoliv dluhu je pripsani pfedmétné finanéni &dstky oznadené spravnym variabilnim

symbolem, na licet dodavatele, pfipadné zaplacenf finandni hotovosti v pokladné dodavatele.

4. Dodavatel je opravnén zapoditat:

a) jakoukoli svoji pohleddvku za odbératelem proti jakékoliv pohledédvce odbératele, a to bez rozdilu toho, kde, a v
souvislosti se kterou smlouvou, a odb&rmnym mistem, pohleddvka vznikla,

b) jakékoliv platby odbératele za doddvky vody a odvadéni odpadnich vod, proti pohleddvkam ze smlouvy dle pofad{
Jejich splatnosti (splatnosti jistiny), pokud viak odbé&ratel pti dan€ platb€ neurcil, ktery zdvazek m4 byt poskytnutym
plnénim prednostné uhrazen,

5. Dodavatel neodpovida za $kodu a usly zisk vzniklé nespradvnym oznadenim v tomto piipadé€ odbératelem platby nebo
nedorucenim platby t¥eti osobou.

6. 'V pripad€ prodleni odbératele s jakoukoliv platbou, uplatni dodavatel svoji pohleddvku vici odbérateli zasldnim
upominky. Pokud nebude mozné aplikovat piislusnou pravni dpravu, Je dodavatel opravnén vydctovat odbérateli v
nasledujicim zic¢tovacim obdobi pausilni Eastku ve vy8i 100 K¢ za ndklady spojené s uplatn&nim své pohledavky, a
to za kazdy jednotlivy pifpad. Odbératel je v takovém piipadé povinen tyto vyictované ndklady uhradit spoledné s
vylctovanim za nésledujici obdob.

VII . Zajisténi zavazku (utvrzeni dluhu)

1. Dodavatel je oprdvnén pozadovat smluvni pokutu:

a) ve vysi 50 000 K¢ v pfipadé neopravnéného odbéru a manipulace s vodomémym zafizenim ( po§kozené plomby)
a) ve vysi 30 000 K¢ v pifpadé propojeni dvou zdrojli vody ( vodovod + studna )
b) ve vysi 10 000 K¢ v piipadé svedeni vod destovych, z drena#i nebo odvodnéni sklept do kanalizace
a) ve vy8i 5000 K¢ v pifpad€ nenahldSené zmény potu osob v nemovitosti, nebo zmény vyuZivan{ nemovitosti
b) ve vysi 3 000 K&, v piipadg, Ze odbératel neumozni pracovnikiim dodavatele pfistup k méficimu zafizeni,
provéieni jeho stavu a fadny odedet,
- odbératel pfevede pravo ze smlouvy na tieti subjekt bez souhlasu dodavatele,
- je porusena plomba vodoméru,
- bude zjiSt€no zdmémé uvedeni nespravnych tidaji ve smlouvé poskozujicich dodavatele.

]

Ln

2. V pfipad€ uplatnéni smluvni pokuty ze strany dodavatele Je pokuta splatnd v terminu, ktery je uveden na vyzvé.
3. Pro pripad prodleni kterékoliv smluvnf strany s pln&nim pen&itého zdvazku podle smlouvy &1 téchto podminek, se

povinnd smluvni strana zavazuje zaplatit opravnéné smluvni strané za kazdy den prodleni trok z prodlen ve vysi
stanovené v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

4. Smluvni pokuta nezbavuje odbératele odpovédnosti k nahradé zpisobené Skody.

VIII. Odpovédnost za vady a reklamace

. Odbeératel je oprdvnén uplatiiovat prava z vadného plnéni v souladu s reklama&nim f4dem.

2. Orgén ochrany vefejného zdravi miZe povolit na dasové omezenou dobu uZitf vody, kterd nespliiuje mezni hodnoty

ukazatell pitné vody, s vyjimkou mikrobiologickych ukazatel. Podle mistnich podminek mohou byt stanoveny
odchylné provozné zdvazné parametry jakosti a tlaku s piihlédnutim k technologickym podminkam
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vodohospoddfskych zafizeni, a to na Sasové omezenou dobu.

V takovém pripadé budou dotcené ukazatele kvality vody posuzovany ve vztahu k maximalnim hodnotdm dot&e
ukazateli stanovenych v rozhodnutf orgénu ochrany verejného zdravi.

Informace pro spotiebitele 0 mimosoudnim Feseni sporu

V souladu s informaénf povinnosti stanovenou zikonem o ochrang spotfebitele, zak. &. 634/1992 Sb., v platném
znéni, informuje dodavatel odbératele, ktery je spotiebitelem, 0 moZnosti mimosoudniho fedeni spotiebitelskych
sporti a o subjektu mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych spord, kterym je s ohledem na sluzby v oblasti
voddrenstvi, Ceski obchodni inspekce (COI). Pokud v pripadg spotiebitelského sporu nedojde k dohod& mezi
spotfebitelem jako odbératelem a dodavatelem, miiZe se spotiebitel do jednoho roku od prvotniho uplatnén{ ndroku

u dodavatele obrétit na Ceskou obchodnf inspekei s navrhem na mimosoudni fedent sporu. Internetova adresa deské
obchodni inspekcee je: www.coi.cz.

Zavéreéna ustanoveni

nych

Nové uzaviend smlouva mezi tymi% smluvnimi stranami k tému odb&mému mistu nahrazuje predchézejici
smlouvu.
S odkazem na ustanoveni § 1753 NOZ o tzv. prekvapivych ustanovenich obchodnich podminek, timto odbératel
vyslovné prohlasuje, Ze pfijima nésledujici ustanoveni t&chto podminek uvedené v:
a) ¢lanku VL., bod 4 0 moZnosti zapo&itavani,
b) Clanku VI, bod 6 o pausélnich nakladech spojenych s uplatnénim pohledavky dodavatele za odbératelem,
¢) ¢lanku VIL., bod 4 o povinnosti uhradit vzniklou $kodu vedle smluvni pokuty.
Smluvni strany se zavazuji oznamovat si navzdjem zmény nékterych tdajii a ujedndni ve smlouvé, jeZ nejsou
zménou smlouvy, takto:
a) bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 15 dni v piipadg, Ze se jedna o:
- identifika¢ni ddaje o dodavateli a odbérateli
- identifikacni Gdaje o vlastnikovi vodovodni a nebo kanalizaéni pfipojky, resp. o vlastnikovi vodovodu nebo
kanalizace
- pocet trvale pfipojenych osob (pokud tento nenf fakturaénim Gdajem)
- zlepSen{ limitl mnoZstvi doddvané vody a tlakovych pomeéril jakosti vody
- zménu zpiisobu odectu stavu méficiho zatizeni
- zvySeni limitd mnoZstvi odvddéné odpadni vody dosaZené dodavatelem a snizenf limitd znedistén{
b) nejpozdé€ji 1 mésic pfede dnem, kdy ma ke zméng dojit v pfipadg, Ze se jednd o:
- zménu formy vodného a stoéného
- zménu ceny pro vodné a stocné
- zménu zpisobu plateb.
Odb¢ratel je povinen pfedmétné zmény oznamit odbérateli osobn& na OU, nebo pisemné na adresu dodavatele.
Dodavatel je povinen pfedmétné zmény poskytnout na OU a na webovych strankdch www.zadnitreban.cz.
V pfipadé, Ze dojde na zdkladg piislusné zmény k podstatnému zvySeni ceny jakéhokoliv plnéni dle smlouvy, je
odberatel opravnén od smlouvy odstoupit. V pifpadé odstoupenf je odbératel povinen dorudit jej nejpozdéji do data,
k némuz ma ke zméné dojit.
Pisemnosti jsou zasilanyny na poskytnuté e-maily nebo na adresy smluvnich stran uvedenych ve smlouvé. Za
doruéenou se md i zasilka na vySe uvedenou adresu nevyzvednutd adrestem v dilozn{ dob& stanovené
platnym postovnim f4ddem a to s datem konce dlo¥n{ doby.
Tyto podminky nabyvaji platnosti a G&innosti dnem podpisu.

V Zadni Tfebani 15.bfezna 2016
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Markéta Simanova A
starostka \ A

Miroslav Hejlék

mistostarosta




